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E GRUPO POLITIK GEGEN BETRUG,
segura KORRUPTION UND BESTECHUNG

1 EINLEITUNG

Die Grupo Segura ist sich ihres Einflusses auf die Gesellschaft bewusst und mochte daher die
KontrollmaBnahmen in ihrem Management- und Organisationsmodell verstarken, indem sie den
Verhaltenskodex und die bewahrten Praktiken durch diese interne Antikorruptionspolitik (im
Folgenden ,die Politik” genannt) erganzt. Die Umsetzung dieser Politik erfordert die proaktive
Beteiligung aller Personen, die eine berufliche oder geschaftliche Tatigkeit austiben oder in
irgendeiner Weise mit der Grupo Segura in Verbindung stehen, die mit einem Risiko von
Bestechung oder Korruption im Sinne der nachstehenden Ausfiihrungen verbunden sein kann.

1.1 DEFINITION VON BESTECHUNG UND KORRUPTION

Die rechtlichen Definitionen von Bestechung und Korruption kénnen von Land zu Land variieren,
jedoch beinhalten beide Begriffe bestimmte Merkmale, die weltweit anerkannt sind und
angewendet werden. Einerseits kann Bestechung als jede Handlung verstanden werden, bei der
ein Vorteil oder etwas von Wert als Anreiz angeboten, versprochen, Uibergeben, verlangt oder
angenommen wird, um eine bestimmte Handlung oder Entscheidung zu beeinflussen.
Gegenstand der Bestechung kann jede Art von Belohnung, Anreiz, Gegenstand oder
Wertgegenstand sein, der einer anderen Person angeboten wird, um einen geschaftlichen,
vertraglichen, regulatorischen oder beruflichen Vorteil zu erlangen.

Die RAE definiert Korruption wie folgt: ,In Organisationen, insbesondere in &ffentlichen
Einrichtungen, besteht die Praxis im Endeffekt darin, die Funktionen und Mittel dieser
Organisationen zum wirtschaftlichen oder sonstigen Vorteil ihrer Flihrungskrafte zu nutzen”.
Unter Berlcksichtigung dieser Definition bedeutet ein Akt der Korruption in der Praxis, dass eine
Person etwas auf unrechtmafige Weise gibt und eine andere Person etwas auf unrechtmafige
Weise erhalt, wobei gegen die Vorschriften verstolen wird und ein Interessenkonflikt zwischen
dem Gebenden und dem Empfangenden besteht, da eine Handlung vorgenommen wird, die im
Widerspruch zur beruflichen Position oder Tatigkeit steht, um einen unrechtmafigen Vorteil zu
erlangen. Die beschriebenen Verhaltensweisen haben zum Ziel, Handlungen vorzunehmen, die
gegen die Ethik und das Gesetz verstolien.

Daher werden im Sinne dieser Richtlinie allen Beschaftigten der Grupo Segura, die sich aktiv,
passiv oder Uber Dritte an Bestechungs- oder Korruptionshandlungen im oben genannten Sinne
beteiligen, mit einer disziplinarischen Strafe belegt.

1.2 VERPFLICHTUNG

Bei Grupo Segura verpflichten wir uns, Korruption zu bekdmpfen, indem wir Grundsatze
festlegen, die das Verhalten aller Personen, die zur Gruppe gehdren, leiten sollen.

Die Grupo Segura verfolgt eine Null-Toleranz-Politik gegenlber Verhaltensweisen, die als
Korruption oder Bestechung angesehen werden koénnen, sowohl im o6ffentlichen als auch im
privaten Bereich. Daher verpflichtet sich die Grupo Segura, Korruption in all ihren Formen,
einschliefllich Erpressung und Bestechung, zu bekdmpfen und konkrete Richtlinien zu diesem
Thema zu entwickeln.

1.3 ZIEL

Ziel der Richtlinie ist es, Verhaltensprinzipien zur Korruptionsbekampfung in Ubereinstimmung
mit den Grundsatzen und Verhaltensrichtlinien festzulegen, zu denen sich die Grupo Segura in
ihrem Verhaltenskodex verpflichtet hat.

1.4 ANWENDUNGSBEREICH/ ADRESSIERTE PERSONEN

Die vorliegende Richtlinie gilt fur:

a) Natulrliche Personen, die juristische Personen vertreten, die Mitglieder der
Leitungsorgane der Grupo Segura sind.
b) Fuhrungskrafte
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c) Alle Beschéaftigten, unabhangig von der Rechtsform, die ihr Verhaltnis zur Gruppe regelt,
und unabhangig von ihrer Kategorie und ihrem geografischen oder funktionalen Standort.

d) Alle Kunden, Lieferanten, Geschaftspartner und alle Personen, die direkt oder indirekt,
dauerhaft oder vorlUbergehend, in irgendeiner Funktion, eine vertragliche oder
geschéftliche Beziehung und eine Zusammenarbeit oder Arbeit im Interesse der Segura-
Gruppe eingehen.

Sofern nicht anders angegeben, bezieht sich diese Richtlinie im Folgenden auf diese
Personengruppe als ,Beschaftigte der Grupo Segura” oder ,Beschaftigte”.

Daher missen alle Beschaftigten, mittleren Fihrungskrafte, Leitungsgremien und die
Geschéaftsleitung:

a) den Inhalt dieser Richtlinie lesen und verstehen und

b) die darin festgelegten Grundsatze einhalten, sich in Geschéaftsbeziehungen integer und
transparent verhalten und Verhaltensweisen vermeiden und verurteilen, die als
Korruption oder Bestechung, sowohl im o&ffentlichen als auch im privaten Sektor,
angesehen werden kénnen

c) mogliche Fragen und Mangel sowie Handlungen, die gegen die Gesetzgebung oder die
Richtlinie verstofien und von denen sie Kenntnis haben, dem Compliance Officer melden.

1.5 EINSCHLAGIGE VORSCHRIFTEN

Diese Richtlinie gilt ergdnzend zum Rechtssystem des jeweiligen Landes sowie zu den
internationalen Vorschriften zur Korruptionsbekdmpfung. Staatliche, europaische und
internationale Gesetze haben Vorrang, wenn sie strenger sind als diese Richtlinie.

2 RISIKOSZENARIEN

Diese Richtlinie gilt fir Risikoszenarien, mit denen die Beschaftigten der Grupo Segura
konfrontiert sein kdnnen, und legt Mindeststandards fir das Handeln fest.

In jedem Fall muss die Zuwendung auf transparente Weise angeboten oder angenommen
werden, d.h. sie muss identifizierbar und Gberprifbar sein.

2.1 GESCHENKE, EINLADUNGEN, SPENDEN

211 Geschenke und Bewirtung

Grundsatzlich gelten diese Vorteile oder Verglnstigungen als legitim, jedoch regelt die
vorliegende Richtlinie durch die Festlegung einer Reihe von Kontrollen und Anforderungen, dass
sie nicht missbrauchlich verwendet werden und zu korrupten Praktiken flihren kénnen. Diese
Anforderungen und Beschrankungen gelten sowohl fir Beziehungen zwischen Privatpersonen
als auch fir Beziehungen zu Behdrden und 6ffentlichen Verwaltungen.

Letztendlich unterliegt die Annahme oder Vergabe von Geschenken den folgenden Regeln:

e Die Beschaftigten der Grupo Segura durfen unter keinen Umstanden Geschenke in Form von
Bargeld oder Ahnlichem (Geschenkgutscheine, Wertpapiere, Aktien usw.) annehmen oder
anbieten.

e Geschenke von geringem oder symbolischem Wert sind zulassig.

e Die Absicht oder der Zweck des Geschenks oder der Einladung muss den U(blichen
Hoflichkeitsstandards und Geschéaftspraktiken entsprechen, ohne dass in irgendeinem Fall
eine Gegenleistung oder ein ungerechtfertigter geschaftlicher Vorteil erwartet wird.

e Sie mussen angemessen und verhaltnismaRig sein, d.h. sie missen gesellschaftlich
akzeptiert sein, ohne dass die Gefahr besteht, dass ihre mogliche Bekanntgabe zu
gesellschaftlicher Kritik fhrt.
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¢ In keinem Fall dirfen Geschenke oder Bewirtungen angeboten oder angenommen werden,
die gegen das Gesetz, die Moral und die offentliche Ordnung oder gegen den
Verhaltenskodex sowie geltende vertragliche Verpflichtungen verstol3en.

e Geschenke in Form von Dienstleistungen oder Vorteilen (z.B. Beschéftigungsversprechen)
dirfen weder angenommen noch angeboten werden.

e Generell dirfen Geschenke und Einladungen, deren Wert 100 Euro tbersteigt, nicht gemacht
oder angenommen werden. Wenn Beschaftigte aus Hoflichkeitsgriinden diesen Betrag
Uberschreiten, muss dies zuvor von dem unmittelbaren Vorgesetzten genehmigt werden.

Unter keinen Umstanden dirfen direkt oder indirekt Geschenke jeglicher Art angenommen
werden, unabhangig von ihrem Wert, deren Zweck darin besteht, die Person oder Einrichtung,
die sie gewahrt, direkt oder indirekt bei der Beschaffung von Waren oder Dienstleistungen zu
beglnstigen.

Wenn jedoch der festgelegte Wert oder die festgelegte Haufigkeit Gberschritten wird, kann die
RechtmaRigkeit dieser Geschenke geprift werden, indem die vorherige Genehmigung des
Compliance Officers eingeholt und dieser Sachverhalt dokumentiert oder registriert wird. Der
Compliance Officer bewertet, ob auliergewoéhnliche Umstande vorliegen, die dies rechtfertigen,
oder ob stattdessen gegen die oben genannten Vorschriften verstoRen wird.

2.1.2 Einladungen und andere Werbeausgaben

Einladungen koénnen eine wichtige Rolle bei der Starkung beruflicher und geschéftlicher
Beziehungen und der Umsetzung einer effektiven Geschaftspolitik spielen. Daher sind solche
Ausgaben zulassig, sofern sie:

e sie einem legitimen Zweck dienen.

e sie nicht in einer Weise erfolgen, die als Bestechung wahrgenommen oder interpretiert
werden kdénnte.

e sie selten sind.

e sie an einem fur geschaftliche Zwecke geeigneten Ort erfolgen.

¢ sie im Kontext einer Geschéaftsbeziehung angemessen sind, d.h. die Grenzen des im Rahmen
der sozialen Umgangsformen und Hoflichkeit als angemessen geltenden MaRes nicht
Uberschreiten.

Wenn Beschéaftigte aus Grinden des Protokolls, der Hoflichkeit oder aus anderen Griinden eine
Einladung aussprechen oder annehmen, die die oben genannten Kriterien nicht erflllt, muss dies
zuvor vom unmittelbaren Vorgesetzten genehmigt oder nachtraglich begriindet werden.

Andererseits sind folgende Verhaltensweisen verboten:

e UbermaRige Einladungen im Kontext des Anlasses.

e Einladungen, die unanstandig oder unangemessenes Verhalten beinhalten.

e Einladungen, die ausdriicklich gesetzlich verboten sind.

e Einladungen, die vom Partner/ Kunden/ Lieferanten ausdrucklich verboten sind.

2.1.3 Reisen

Alle Ausgaben fir Verpflegung und eventuelle Reisen kénnen nur aus wesentlichen beruflichen
Griunden gerechtfertigt werden, entsprechend den konkreten Umstanden des Einzelfalls und
unter Berucksichtigung der Grundsatze der Sparsamkeit und VerhaltnismaRigkeit, die die
Handlungsweisen der Gruppe leiten.

Bei Einladungen aus beruflichen Grinden von Personen, die nicht zum Unternehmen gehéren,
sind die Zahlungen auf angemessene Reise-, Unterbringungs- und Verpflegungskosten zu
beschranken. Diese Kosten sind auf die Gaste beschrankt und dirfen nicht auf
Familienangehorige, Freunde oder andere Dritte, die nicht mit der Veranstaltung in Verbindung
stehen, ausgedehnt werden. Die Zahlung von Urlaubs- oder Freizeitkosten ist verboten.
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21.4 Spenden und Sponsoring

Im Hinblick auf die Verhinderung betriigerischer und korrupter Praktiken missen die
Beschaftigten die folgenden Verhaltensrichtlinien befolgen:

Spenden im Namen von Grupo Segura an Wohltatigkeitsorganisationen, Sponsoring und
Mazenatentum mussen mit absoluter Transparenz erfolgen, was erfordert, dass sie dokumentiert
und ausdricklich in den Jahresabschliissen von Grupo Segura ausgewiesen werden. Darlber
hinaus ist die formelle Genehmigung der Spende durch die zustandige Person oder Stelle
innerhalb der Gruppe erforderlich.

Schirmherrschaft und Sponsoring dirfen weder mit irgendeiner Art von Verhalten des
Beglnstigten, noch mit Handlungen, die als Werbung fir eine bestimmte Gruppe oder politische
Partei interpretiert werden kénnten, in Verbindung gebracht werden.

Im Falle der Subventionierung einer Stiftung oder Organisation muss zuvor gepruift und bestatigt
werden, dass diese keinerlei Verbindungen zu Beamten, Behdrden oder politischen Parteien hat.
Ebenso muss die Seriositat und Solvenz der subventionierten Einrichtung Uberprift werden,
insbesondere ob sie Uber ein transparentes und zuverlassiges Managementsystem verflgt, das
sicherstellt, dass die Spende ordnungsgemalf und fir die vorgesehenen Zwecke verwendet wird.

2.1.5 Politische Spenden

Die Grupo Segura ist mit keiner politischen Option verbunden und verbietet jegliche Art von
Spenden an politische Parteien und deren Vertreter oder Kandidaten im Namen und auf
Rechnung des Unternehmens, die politische Einflisse haben oder haben kdénnten.

Personen, die sich an politischen oder 6ffentlichen Aktivitdten beteiligen mdchten, missen dies
ausschlieBlich in ihrer Freizeit und auerhalb der Arbeitszeit tun.

2.2 SCHMIERGELDER, BESTECHUNG UND INFLUENCER-HANDEL

All dies sind Praktiken, die durch die Vorschriften, auf denen diese Richtlinie basiert, verboten
sind. Es handelt sich um Praktiken, gegen die die Staaten mit verschiedenen MaRnahmen zur
Korruptionsbekampfung vorgehen. Die Grupo Segura lehnt jede Art von Verhalten ab, das eine
der genannten Korruptionshandlungen darstellen kdnnte, sowie jede Handlung, die als solche
interpretiert werden kénnte.

221 Bestechungsgelder

Bestechungsgelder sind kleine, unangemessene Zahlungen, die an einen niedrigrangigen
Angestellten/ Beamten geleistet werden, um die Durchfiihrung einer routinemafligen oder
notwendigen Handlung, auf die der Zahler einen gesetzlichen Anspruch hat, sicherzustellen oder
zu beschleunigen. Diese Art von Zahlungen kann nach nationalem Recht als Straftat angesehen
werden und verstot gegen die vorliegende Richtlinie. Den Beschaftigten ist es untersagt, solche
Bestechungsgelder zu zahlen. Falls Beschaftigte mit einer Zahlungsaufforderung konfrontiert
werden, mussen sie einen Nachweis Uber die RechtmaRigkeit der Zahlung und eine offizielle
Quittung daruber verlangen. Wird ihnen dies verweigert, mussen sie die Zahlung ablehnen.

2.2.2 Bestechung

Die Grupo Segura verbietet jegliches Verhalten, das eine Bestechung oder einen
Bestechungsversuch in Bezug auf Beamte, Behdrden oder Mitglieder eines anderen
Unternehmens darstellen konnte, sei es direkt oder indirekt oder Gber eine zwischengeschaltete
Person. Daher ist es den Beschéftigten untersagt, Giter oder Dienstleistungen im Austausch
daflr zu Ubergeben, dass die oben genannten Personen ihre Arbeit nicht mehr ausfihren oder
andere rechtswidrige Handlungen vornehmen.

Falls Beschaftigte aufgefordert werden, eine Bestechung zu leisten oder anzunehmen, missen
sie diese ablehnen und den Compliance Officer darliber informieren.
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2.2.3 Einflussnahme

Das nationale Strafgesetzbuch bestraft Beamte oder Privatpersonen, die unter Ausnutzung ihrer
personlichen oder hierarchischen Beziehung Einfluss auf Behérden oder Beamte nehmen, um
eine Entscheidung zu erwirken, die ihnen oder Dritten direkt oder indirekt einen wirtschaftlichen
Vorteil verschafft. Die Grupo Segura behandelt diese Praxis ebenso streng wie das Strafrecht
und daher ist das Anbieten oder Fordern eines ungerechtfertigten Vorteils zum Zwecke der
Ausibung eines tatsachlichen oder vermeintlichen unangemessenen Einflusses auf einen
Angestellten/ Beamten, um einen ungerechtfertigten Vorteil oder Nutzen fir den Anstifter der
Handlung oder fir eine andere Person zu erlangen, rechtswidrig. Falls Beschéftigte, dazu
aufgefordert werden, diese Praxis auszuliben, miissen sie dies ablehnen und unverziglich den
Compliance Officer darliber informieren.

2.3 LIEFERANTEN UND INTERESSIERTE DRITTE

Die Grupo Segura muss in ihren Beziehungen zu Dritten sowie zu Auftragnehmern, Lieferanten
und anderen Interessengruppen sicherstellen, dass keine korrupten Praktiken oder Praktiken, die
gegen diese Richtlinie verstof3en, stattfinden.

Auf alle Dritten, die im Namen und zum Nutzen der Grupo Segura handeln oder handeln kénnten
oder als Vermittler auftreten, missen je nach den gegebenen Umstanden die entsprechenden
Sorgfaltspflichten angewendet werden, um potenzielle Risiken aufgrund unangemessener oder
rechtswidriger Handlungen dieser Dritten zu minimieren. In jedem Fall missen diese
Sorgfaltspflichten bei Vertretern, Kunden, Geschaftspartnern und allen Dritten angewendet
werden, mit denen eine Absichtserklarung zur Durchfuhrung von Projekten oder jeglicher Art von
geschaftlicher Entwicklung geschlossen wird.

Die Grupo Segura verlangt von allen Dritten und Geschaftspartnern, mit denen
Geschaftsbeziehungen aufgenommen werden, die Einhaltung dieser Richtlinie.

Sollten Anzeichen daflir vorliegen, dass ein Dritter ein potenzielles Risiko flir einen Verstol gegen
die in dieser Richtlinie enthaltenen Grundsatze sowie gegen die geltenden
Antikorruptionsgesetze darstellt, wird die Grupo Segura oder ihr Personal davon absehen, mit
diesem Dritten Vertrage abzuschlieRen oder Geschafte zu tatigen.

2.4 INTERESSENKONFLIKTE

Maogliche Situationen eines ,Interessenkonflikts” werden in dieser Richtlinie ausdriicklich geregelt.
Sollte ein tatsdchlicher oder potenzieller Interessenkonflikt bei einem Beschéaftigten festgestellt
werden, muss dieser unverzuglich offengelegt werden.

In den folgenden Fallen liegt ein Interessenkonflikt vor:

e Situationen hierarchischer Abhangigkeit oder andere Umsténde, in denen Beschaftigte
in der Lage sind, direkt oder indirekt Einfluss auf andere Beschaftigte auszuuben.

e Situationen, in denen Beschéftigte Aktien, Beteiligungen oder Interessen an Kunden-
oder Lieferantenunternehmen haben, die vertragliche oder geschéftliche Beziehungen
zur Grupo Segura unterhalten.

e Situationen, in denen Beschéftigte familidre Verbindungen bis zum zweiten Grad durch
Blutsverwandtschaft oder Schwagerschaft zu Personen haben, die Positionen in Kunden-
oder Lieferantenunternehmen innehaben, die vertragliche oder geschéftliche
Beziehungen zur Grupo Segura unterhalten.

e Externe und vergutete Tatigkeiten von Beschaftigten in Unternehmen, die mit den
Unternehmensinteressen der Grupo Segura in Konflikt stehen.

e Alle anderen Situationen, in denen Beschaftigten in eine geschéftliche Transaktion oder
einen Geschéftsvorfall verwickelt sein kénnten, bei dem ihre persénlichen Interessen
Vorrang vor denen des Unternehmens haben, oder wenn diese persdnlichen Interessen
die Ausibung der Geschéaftsbeziehung in unzuldssiger Weise beeinflussen oder
beeinflussen kénnten.
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Alle Entscheidungen, die einen Interessenkonflikt im oben genannten Sinne darstellen kénnten,
missen begriindet und dokumentiert werden, um das Engagement der Grupo Segura im Kampf
gegen Korruption zu belegen.

2.5 PERSONALWESEN

Die Personalabteilung der Grupo Segura muss in Bezug auf ihre Verfahren sicherstellen, dass

e bei den Auswahl- und Einstellungsverfahren sorgfaltige Malnahmen angewendet
werden, um die Einstellung von Personen zu verhindern, die zu Konflikten fihren
kénnten. Daher werden in den Auswahlverfahren Handlungsrichtlinien und Kontrollen fir
Bewerber und Einstellungen festgelegt, um die Einstellung von Risikofaktoren zu
verhindern.

e die Personalpraktiken, einschlieBlich Rekrutierung, Beférderung, Schulung,
Leistungsbewertung, Vergitung und Anerkennung, unter Beachtung der Grundsatze
dieser Richtlinie durchgefiihrt werden.

e keine Beschaftigten wegen der gutglaubigen Meldung von VerstéRRen oder begriindeten
Verdachtsfallen gegen diese Richtlinie oder wegen der Weigerung, sich an korrupten
Handlungen zu beteiligen, Repressalien, Diskriminierung oder Disziplinarma3nahmen
ausgesetzt werden dirfen, selbst wenn diese Weigerung einen geschaftlichen Verlust fur
das Unternehmen bedeutet.

e Schlusselpersonen in Bereichen mit hohem Korruptionsrisiko geschult, angemessen
ausgebildet und regelmafig bewertet werden missen, unbeschadet der Einfiihrung von
MaRnahmen zur Rotation dieser Beschaftigten.

2.6 FINANZEN UND RECHNUNGSWESEN

Transparenz ist ein grundlegendes Prinzip der Unternehmensstrategie der Grupo Segura. Daher
wird sichergestellt, dass die Finanzen und die Buchhaltung den geltenden Rechtsvorschriften
entsprechen. Die Grupo Segura verpflichtet sich, ihre internen Finanzkontrollen zu entwickeln, zu
dokumentieren, aufrechtzuerhalten und kontinuierlich zu verbessern, um sicherzustellen, dass
alle Zahlungen korrekt in den Blchern und Aufzeichnungen erfasst werden.

Um Situationen zu vermeiden, die als korrupt angesehen werden kénnten, stellt die Grupo Segura
Folgendes sicher:

e dass alle Finanztransaktionen ordnungsgemal identifiziert und angemessen und klar in
den entsprechenden Buchhaltungsunterlagen erfasst werden.

e die Buchhaltungsunterlagen jederzeit zur Einsichtnahme durch den Vorstand, den
Compliance Officer oder eine andere oberste Instanz sowie durch externe
Wirtschaftsprufer zur Verfugung stehen.

e es keine ,aulerbuchmaBigen” oder geheimen Konten gibt und keine Dokumente
ausgestellt werden koénnen, die die Transaktionen, auf die sie sich beziehen, nicht klar
und genau wiedergeben.

e es keine Aufzeichnungen Uber nicht existierende Ausgaben, falsch klassifizierte oder
identifizierte Verbindlichkeiten entsprechend ihrer Art oder ihrem Zweck oder
ungewdhnliche Transaktionen ohne legitimen und echten Zweck vorhanden sein durfen.

e Barzahlungen oder Zahlungen in Form von Sachleistungen lberwacht werden und in
Ubereinstimmung mit den Bestimmungen dieser Richtlinie erfolgen.

e keine Buchhaltungsunterlagen oder andere relevante Dokumente vorsatzlich vor Ablauf
der gesetzlich zulassigen Frist vernichtet werden diirfen.

e es unabhéangige Prifungssysteme gibt.

e alle gesetzlichen Bestimmungen und nationalen Steuervorschriften eingehalten werden,
einschliellich derjenigen, die Abzlge fur jegliche Form von Bestechungszahlungen
verbieten.
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3 MELDUNG VON VERSTOSSEN. ETHIKKANAL

Alle Personen, die dieser Richtlinie unterliegen, sind verpflichtet, lber die zu diesem Zweck
eingerichteten Mechanismen alle Handlungen oder Tatsachen zu melden oder anzufragen, die
VerstoRe oder Verletzungen darstellen kénnten, von denen sie Kenntnis haben oder die sie
vermuten, sowie alle Fragen zu stellen, die sich ergeben kdnnten.

Die Grupo Segura verfiigt Gber einen Ethikkanal, der fir die Entgegennahme von Meldungen
Uber unregelmalliige Verhaltensweisen oder Aktivitdten eingerichtet wurde. Der Ethikkanal
ermdglicht es Jedem, unter Wahrung absoluter Vertraulichkeit Anfragen zu diesen und anderen
Fragen zu Ubermitteln, im Zusammenhang mit den Richtlinien des Verhaltenskodex sowie zu
moglichen Verstolken oder Verletzungen desselben und zu solchen Verhaltensweisen oder
Handlungen, die gegen die GesetzmaRigkeit verstolen und eine strafrechtliche Haftung fur
juristische Personen nach sich ziehen kénnen.

Die Funktionsweise des Ethikkanals wird durch ein Aktionsprotokoll zur Analyse der
eingegangenen Meldungen sowie deren Weiterleitung an die Ethikkommission unterstitzt.

Dieser Kanal ist als BESCHWERDEKANAL auf der Website der Gruppe verfiigbar:
www.fsegura.com

4 VEROFFENTLICHUNG DER ETHIKPOLITIK

Die Grupo Segura wird diese Richtlinie allen Beschaftigten durch geeignete Kommunikations-,
Schulungs- und SensibilisierungsmalRnahmen zur Verfugung stellen, damit sie verstanden und
umgesetzt werden kann. Diese Richtlinie wird verdffentlicht, um den Transparenzstandards zu
entsprechen und somit die Kenntnisnahme durch externe Personen oder Einrichtungen zu
erleichtern.

5 DISZIPLINARISCHE MASSNAHMEN

Beschéftigte, die gegen diese Richtlinie verstoflen, missen mit DisziplinarmaRnahmen rechnen,
deren Schweregrad sich nach den Umstanden und der Bedeutung des VerstoR3es richtet.

Dabei werden die geltenden gesetzlichen Bestimmungen und internen Vorschriften sowie die
Arbeitsvorschriften eingehalten.

Je nach Versto3 kann es auch zu einer strafrechtlichen Verfolgung und/ oder einer zivilrechtlichen
Verfolgung gemaR den geltenden Rechtsvorschriften kommen.

6 GENEHMIGUNG UND INKRAFTTRETEN

Diese Richtlinie wird von der Geschéftsleitung der Grupo Segura genehmigt und tritt am Tag nach
ihrer Genehmigung in Kraft.

Paterna, 5. Marz 2026.
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