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1 BEVEZETES

A Grupo Segura tudataban van tarsadalmi befolyasanak, ezért meg kivanja erdsiteni iranyitasi
és szervezési modelljének ellenbrzési intézkedéseit, kiegészitve a Magatartasi kddexet és a Jo
gyakorlatokat ezzel a belsé korrupcidellenes politikaval (a tovabbiakban: ,Politika”). A politika
végrehajtasa megkodveteli minden olyan személy proaktiv részvételét, aki szakmai vagy Uzleti
feladatot 14t el, vagy barmilyen mddon kapcsolatban a&ll a Grupo Segura-val, ami a
koévetkez8ekben ismertetett feltételek szerint megvesztegetés vagy korrupcié kockazataval
jarhat.

1.1 A MEGVESZTEGETES ES A KORRUPCIO MEGHATAROZASA

A megvesztegetés és a korrupcid jogi meghatarozasa orszagonként eltérd lehet, azonban
mindkét fogalomnak vannak olyan jellemz&i, amelyek vilagszerte ismertek és alkalmazottak.
Egyrészt a megvesztegetés alatt barmely olyan cselekmény értendd, amelynek soran valaki
elényt vagy értéket kinal, igér, atad, kér vagy elfogad, hogy 6sztonézze vagy befolyasolja egy
adott cselekményt vagy déntéshozatalt. A megvesztegetés targya lehet barmilyen tipusu jutalom,
Osztdénz8, targy vagy értékes elem, amelyet mas személynek ajanlanak fel, és amely
kereskedelmi, szerz8déses, szabalyozasi vagy szakmai elény megszerzésére szolgal.

A RAE a korrupciot a kovetkezdképpen hatarozza meg: ,A szervezetekben, kiilonésen az allami
szervezetekben, ez a gyakorlat azok funkcidinak és eszkdzeinek gazdasagi vagy egyéb jellegl
hasznositasat jelenti a vezetdk javara”. Ezt a meghatarozast figyelembe véve a gyakorlatban a
korrupcié azt jelenti, hogy egy személy szabalytalanul ad, egy masik pedig szabalytalanul kap,
megsértve a szabalyokat, és Osszeférhetetlenség all fenn az add és a kapd kozott, mivel a
tisztségével vagy szakmai tevékenységével ellentétes cselekményt hajt végre, hogy jogtalan
elényt szerezzen. A leirt magatartdsok célja az etika és a térvény elleni cselekmények
végrehajtasa.

Ezért, és e politika alkalmazasaban, a Grupo Segura barmely alkalmazottja, aki aktivan,
passzivan vagy harmadik személyeken keresztiil részt vesz a fent emlitett feltételek szerinti
megvesztegetésben vagy korrupcidban, fegyelmi szankcioval sujthaté.

1.2 ELKOTELEZETTSEG

A Grupo Segura elkoételezett a korrupcié elleni kiizdelem mellett, és ehhez olyan alapelveket
allapitott meg, amelyeknek a Csoportot alkoté valamennyi személynek kdvetnie kell.

A Grupo Segura zérd toleranciat alkalmaz azokkal a magatartasokkal szemben, amelyek
korrupcionak vagy megvesztegetésnek minésilhetnek, mind a kéz-, mind a maganszféraban.
Ennek kovetkeztében a Grupo Segura elkotelezi magat a korrupcié minden formaja, beleértve a
zsarolast és a megvesztegetést, elleni kiizdelem mellett, és konkrét politikakat dolgoz ki ezzel a
témaval kapcsolatban.

1.3 CEL

A politika célja, hogy meghatarozza a korrupcié elleni kiizdelemre vonatkozé magatartasi
iranyelveket, 6sszhangban a Grupo Segura Magatartasi Kédexében vallalt elvekkel és
magatartasi iranyelvekkel.

1.4 ALKALMAZASI KOR/CELKOZONSEG

A jelen politika az aldbbiakra vonatkozik:

a) A Grupo Segura iranyito testileteinek tagjai jogi személyeket képvisel6 természetes
személyekre.
b) A vezet6i személyzetre
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c) Az alkalmazottakra, fluggetlendl attél, hogy milyen jogi rendszer szabalyozza
kapcsolatukat a Csoporttal, valamint fliggetlenil kategoriajuktdl, foldrajzi
elhelyezkedésuktél vagy beosztasuktol.

d) Minden Ugyfél, beszallito, Uzleti partner és mindazok, akik kdzvetlenll vagy kbézvetve,
allandéan vagy ideiglenesen, barmilyen min&ségben szerz6déses vagy Uzleti
kapcsolatot, egyuttm(ikddési kapcsolatot vagy munkat létesitenek a Segura Csoport
érdekében.

A tovabbiakban, hacsak masképp nem jelezzlk, a jelen politika ezt a személyek csoportjat ,a
Segura Csoport személyzete” vagy ,személyzet’ néven emliti.

Ennek kévetkeztében minden alkalmazott, k6zépvezet6, iranyitd testilet és vezetéség koteles:

a) elolvasni és megérteni a jelen politika tartalmat, és

b) betartani az abban megallapitott elveket, integritassal és atlathatésaggal kell viselkednitik
az Uzleti kapcsolatokban, elkerllve és elitélve azokat a magatartasokat, amelyek
korrupciénak vagy megvesztegetésnek minésiulhetnek mind a kbéz-, mind a
maganszféraban

c) jeleznilk a Compliance Officernek az esetleges kérdéseiket és hidnyossagokat, valamint
a térvénybe vagy a politikaba Utk6z6 cselekményeket, amelyekrél tudomasuk van.

1.5 ALKALMAZANDO JOGSZABALYOK

Ez a politika kiegészitd jelleggel alkalmazandé a spanyol jogrendszerre, valamint a
korrupciéellenes nemzetkdzi szabalyokra. Az allami, eurdpai és nemzetkdzi torvények élveznek
els6bbséget, amennyiben azok szigorubbak, mint a jelen politika.

2 KOCKAZATI SZENARIOK

Ez a politika a Segura Csoport személyzete el6tt felmerilé kockazati helyzetekre vonatkozik, és
minimalis cselekvési normakat allapit meg.

Minden esetben az el6nyt atlathaté modon kell felajanlani vagy elfogadni, vagyis azonosithatonak
és ellendrizhetének kell lennie.

2.1 AJANDEKOK, MEGHiIVOK, ADOMANYOK

2.1.1 Ajandékok és vendégszeretet

Ezek az elénydk vagy juttatasok elvileg térvényesek, azonban a jelen politika szabalyozza, hogy
azok ne legyenek visszaélésszer(ien felhasznalhatok és ne valhassanak korrupcios gyakorlatta,
egy sor ellenérzési és szabalyozasi kdvetelmény meghatarozasaval. Ezek a kdvetelmények és
korlatozasok mind a maganszemélyek kozotti kapcsolatokra, mind a koézintézményekkel és
kézigazgatéasi szervekkel fennallé kapcsolatokra vonatkoznak.

Végqll is az ajandékok elfogadasara vagy atadasara a kovetkez8 szabalyok vonatkoznak:

o A Segura Csoport alkalmazottai semmilyen koérdlmények k6zott nem kérhetnek, fogadhatnak
el vagy adhatnak at készpénzt vagy azzal egyenértékli ajandékokat (ajandékutalvanyokat,
értékpapirokat, részvényeket stb.).

o A szerény értékl vagy szimbolikus értéki ajandékok megengedettek.

e Az ajandék vagy meghivas szandéka vagy célja meg kell feleljen a szokasos udvariassagi
normaknak és Uzleti gyakorlatnak, és semmilyen esetben sem varhatoé el ellenszolgaltatas
vagy indokolatlan Uzleti elény.
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o Az ajandékoknak és meghivasoknak medfelelének és aranyosnak kell lennilk, azaz
tarsadalmilag elfogadottnak kell lenniiik, anélkil, hogy azok kézlése barmilyen tarsadalmi
elitélést vonna maga utan.

e Semmilyen esetben sem lehet olyan ajandékokat vagy vendéglatast felajanlani vagy
elfogadni, amelyek ellentétesek a torvényekkel, a j6 erkdlcsdkkel és a kdzrenddel, vagy
amelyek megsértik a Magatartasi kdédexet, valamint a hatélyos szerz6déses
kételezettségeket.

e Szolgaltatasok vagy elényok formajaban nyujtott ajandékok (pl. allasigéret) nem fogadhatok
el és nem ajanlhatok fel.

e Altalanos szabalyként nem adhaték és nem fogadhatok el olyan ajandékok és meghivasok,
amelyek értéke meghaladja a 100 eur6t. Ha udvariassagi okokbdl egy alkalmazottnak ezt az
Osszeget meg kell haladnia, azt elézetesen jova kell hagynia kdzvetlen felettesének.

Semmilyen kortilmények kozott nem fogadhatd el kdzvetlenll vagy koézvetve olyan ajandék,
fuggetlenll annak értékétdl, amelynek célja kozvetleniil vagy kdzvetve elényben részesiteni az
ajandékot ado személyt vagy szervezetet aruk vagy szolgaltatasok beszerzésében.

Ha azonban a szabalyszegés a megallapitott érték vagy gyakorisag tullépésébél ered, akkor azok
jogszerlségét meg lehet vizsgalni, el6zetesen megkérve a Compliance Officer jovahagyasat,
valamint dokumentalva vagy nyilvantartasba véve ezt a tényt. A Compliance Officer értékeli, hogy
vannak-e rendkivili okok, amelyek ezt indokoljak, vagy éppen ellenkezbleg, megsérti-e a fenti
szabalyokat.

2.1.2 Meghivok és egyéb promdcids kiadasok

A meghivasok fontos szerepet jatszhatnak a szakmai és Uzleti kapcsolatok megerdsitésében és
a hatékony kereskedelmi politika megvaldsitasaban, ezért ez a fajta kiadas megengedett, feltéve,
hogy:

e Torvényes céllal kapcsolatosak.

o Nem olyan médon térténnek, hogy azok megvesztegetésnek tekintheték vagy értelmezhetdk
legyenek.

e Ritkan fordulnak elé.

e Uzleti szempontbol megfelelé helyen térténnek.

o megfeleléek az Uzleti kapcsolatok kontextusaban, azaz nem haladjak meg a tarsadalmi és
udvariassagi szokasok keretein belil elfogadott hatarokat.

Ha protokollaris, udvariassagi vagy egyéb okokbdl egy alkalmazottnak olyan meghivast kell
elfogadnia vagy meghivast kell tennie, amely nem felel meg a fenti kritériumoknak, azt elézetesen
jova kell hagynia kdzvetlen felettesének, vagy utélag indokolnia kell.

Masrészt tilos:

e Az alkalomhoz képest tulzott meghivasok.

o Meghivasok, amelyek obszcén vagy nem megfeleld magatartast tartalmaznak.
o A tbrvény altal kifejezetten tiltott meghivasok.

o Az Uzlettars/Ugyfél/beszallito altal kifejezetten tiltott meghivasok.

21.3 Utazasok

A megélhetéssel és esetleges utazasokkal kapcsolatos barmely koltség kizarolag alapvetéen
munkaval kapcsolatos okokbdl indokolhatd, az egyes esetek konkrét korilményeinek
figyelembevételével, mindig és minden esetben a Csoport magatartdsat meghatarozo
takarékossag és aranyossag elveinek figyelembevételével.

A vallalaton kivili személyzet munkaval kapcsolatos okokbdl indokolt meghivasai esetén a
kifizetéseket ésszerl utazasi, szallas- és étkezési kdltségekre kell korlatozni. Ezek a koéltségek
a meghivottakra korlatozédnak, és nem terjedhetnek ki csaladtagokra, baratokra vagy mas, az
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eseményhez nem kapcsolédd harmadik személyekre. Udilési vagy szabadidés koltségek
kifizetése tilos.

21.4 Adomanyok és szponzoralas

A csalard és korrupt gyakorlatok megel6zése érdekében az alkalmazottaknak a kdvetkezé
magatartasi iranyelveket kell kovetnilik:

A Grupos Segura nevében jotékonysagi szervezeteknek nyujtott hozzajarulasok, szponzoralasok
és mecénaskodasok teljes atlathatdosaggal kell torténjenek, ami megkdveteli, hogy azokat
dokumentaljak és kifejezetten feltintessék a Grupo Segura pénzigyi kimutatasaban. Ezenkivil
szilkséges a hozzajarulas formalis jovahagyasa a csoporton beldli illetékes személy vagy szerv
részérél.

A mecénaskodas és a szponzoraldas nem kapcsolodhat a kedvezményezett semmilyen
magatartasahoz, sem olyan cselekményekhez, amelyek egy bizonyos csoport vagy politikai part
népszerlsitésének értelmezheték.

Amennyiben egy alapitvanyt vagy szervezetet tamogatnak, elézetesen meg kell vizsgalni és meg
kell erésiteni, hogy az nem all semmilyen kapcsolatban koéztisztvisel6vel, hatésaggal vagy
politikai parttal. Hasonléképpen ellenérizni kell a tamogatott szervezet tisztességét és
fizetbképességét, és kilondsen azt, hogy rendelkezik-e atlathatd és megbizhatd iranyitasi
rendszerrel, amely biztositja, hogy az adomanyt megfeleld6 médon és a tervezett célokra
hasznaljak fel.

2.1.5 Politikai hozzajarulasok

A Grupo Segura nem kapcsolddik semmilyen politikai irdnyzathoz, és tiltja, hogy a vallalat
nevében és szamlajara barmilyen politikai kdvetkezményekkel jard vagy jarhaté hozzajarulast
nyujtsanak politikai partoknak, azok képvisel8inek vagy jeldltjeinek.

Azok a személyek, akik politikai vagy kozéleti tevékenységekben kivannak részt venni, azt
kizardlag személyes minéségukben és munkaiddn kivul tehetik meg.

2.2 KONNYITO FIZETESEK, MEGVESZTEGETESEK ES
BEFOLYASOSKODAS

Mindezek a jelen politika alapjaul szolgalé szabalyok A&ltal tiltott gyakorlatok. Ezek olyan
gyakorlatok, amelyek ellen az allamok kulénbdz6 korrupcidellenes intézkedésekkel kiizdenek. A
Grupo Segura elutasit minden olyan magatartast, amely a fent emlitett korrupciés cselekmények
barmelyikét, valamint minden olyan cselekményt magéban foglal, amely ilyennek értelmezheté.

2.21 Megkonnyitd kifizetések

A megkonnyité kifizetések kis Osszegli, nem megfelel§ kifizetések, amelyeket alacsony
beosztasu tisztviselbknek fizetnek azért, hogy biztositsak vagy meggyorsitsak egy rutin vagy
szikséges intézkedés végrehajtasat, amelyre a fizet6 félnek térvényes joga van. Az ilyen tipusu
kifizetések a spanyol jogszabalyok szerint biincselekménynek mindsilhetnek, és ellentétesek a
jelen politikaval. A személyzetnek tilos ilyen megkonnyit6 kifizetéseket teljesiteni. Amennyiben a
személyzet fizetési kérelemmel szembeslil, kételes a fizetés jogszerliségének igazolasat és
hivatalos nyugtat kérni, és amennyiben ezt megtagadjak, koteles elutasitani a fizetést.

2.2.2 Megvesztegetés

A Grupo Segura tilt minden olyan magatartast, amely kézvetlenil vagy kézvetve, illetve kozvetitd
személyen keresztil megvesztegetésnek vagy megvesztegetési kisérletnek mindésilhet
tisztvisel6k, hatésagok vagy mas vallalatok tagjai részérél. Ezért a személyzetnek tilos barmilyen
aru vagy szolgaltatas atadasa azért, hogy a fent emlitett személyek ne végezzék munkajukat,
vagy barmilyen mas jogellenes cselekményt kdvessenek el.
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Abban az esetben, ha a személyzetet megkérik, hogy kenépénzt adjon vagy fogadjon el, azt el
kell utasitania, és értesitenie kell a megfelelési tisztvisel6t.

2.2.3 Befolyaskereskedelem

A spanyol buntetd torvénykdnyv bunteti azokat a kdztisztvisel6ket vagy maganszemélyeket, akik
személyes vagy hierarchikus kapcsolataikbol adodo helyzetiiket kihasznalva befolyasoljak a
hatdésagokat vagy koztisztvisel6ket annak érdekében, hogy kdzvetlenll vagy kdzvetve anyagi
hasznot szerezzenek maguknak vagy harmadik feleknek. A Segura Csoport ugyanolyan tiltd
rendelkezéseket alkalmaz erre a gyakorlatra, mint a buntetdjog, ezért jogtalan az indokolatlan
elény felajanlasa vagy kérése azzal a céllal, hogy valés vagy feltételezett, nem megfelel6
befolyast gyakoroljon egy koztisztviselére, hogy az indokolatlan hasznot vagy elényt szerezzen a
cselekmény kezdeményezdjének vagy barmely mas személynek. Amennyiben a személyzetet
felkérik ilyen gyakorlat végrehajtaséara, azt el kell utasitania, és haladéktalanul értesitenie kell a
megfeleldségi tisztviselbt.

2.3 SZALLITOK ES ERINTETT HARMADIK FELEK

A Grupo Segura harmadik felekkel, valamint vallalkozokkal, beszallitékkal és mas érdekelt
felekkel fenntartott kapcsolataiban koételes ellendrizni, hogy nem fordulnak-e el6 korrupt
gyakorlatok vagy a jelen Politikaval ellentétes gyakorlatok.

Minden olyan harmadik félre, amely a Grupo Segura nevében és érdekében jar el, vagy jarhat el,
vagy kozvetitéként 1ép fel, a kdrilményektdl fuggden a megfeleld atvilagitasi eljarasokat kell
alkalmazni, minimalizalva ezzel a nem megfeleld vagy jogellenes magatartasbdl eredd potencialis
kockazatokat. Minden esetben alkalmazni kell ezeket a kell§ gondossagra vonatkozo eljarasokat
az ugynokok, Ugyfelek, Uzleti partnerek és barmely harmadik fél esetében, akikkel
szandéknyilatkozatot kotnek projektek vagy barmilyen tipusi kereskedelmi fejlesztés
megvalodsitasara.

A Grupo Segura megkdveteli, hogy minden olyan harmadik fél és Uzleti partner, amellyel Gzleti
kapcsolatot |étesit, betartsa a jelen politikat.

Ha jelek utalnak arra, hogy egy harmadik fél potencialis kockazatot jelenthet a jelen politika
elveinek, valamint a korrupcioellenes térvényeknek a megsértése tekintetében, a Grupo Segura
vagy személyzete tartozkodik attol, hogy szerz6dést kbsson vagy lzleti tevékenységet folytasson
vele.

2.4 ERDEKUTOZES

A jelen politika kifejezetten szabalyozza az esetleges ,érdekellentétek” helyzetét. Ha az
alkalmazottak részérél tényleges vagy potencialis érdekellentétet észlelnek, azt haladéktalanul
jelezni kell.

Erdekellentétnek mindsiilnek a kdvetkezé esetek:

e Hierarchikus fligg6ségi helyzetek vagy barmely mas koérdlmény, amelyben az
alkalmazottak kozvetlenil vagy kozvetve befolyast gyakorolhatnak mas alkalmazottakra.

e Olyan helyzetek, amikor az alkalmazottaknak részvényeik, részesedéseik vagy
érdekeltségeik vannak olyan tligyfél- vagy beszallitévallalatokban, amelyek szerz6déses
vagy kereskedelmi kapcsolatban allnak a Grupo Segura-val.

e Olyan helyzetek, amikor az alkalmazottak masodik foku rokoni, vér szerinti vagy ségori
kapcsolatban allnak olyan személyekkel, akik a Grupo Segura-val szerz6déses vagy
kereskedelmi kapcsolatban all6 Ggyfél- vagy beszallitovallalatoknal tisztséget toltenek
be.

e Az alkalmazottak altal kils® szervezeteknél végzett, a Grupo Segura tarsadalmi
érdekeivel Utkdz6, dijazassal jaro tevékenysegek.
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e Barmely mas helyzet, amelyben az alkalmazottak olyan Uzleti miveletben vagy
tranzakcidban vehetnek részt, amelyben személyes érdekeiket a vallalat érdekei elé
helyezik, vagy amikor ezek a személyes érdekek indokolatlanul befolyasoljak vagy
befolyasolhatjak az Uzleti kapcsolatok gyakorlasat.

Minden olyan dontést, amely a fenti feltételek szerint 6sszeférhetetlenséget jelenthet, indokolni
és dokumentalni kell, hogy bizonyitsa a Grupo Segura elkotelezettségét a korrupcio elleni
klzdelem irant.

2.5 HUMAN EROFORRAS
A Grupo Segura HR-osztalyanak eljarasai soran gondoskodnia kell arrél, hogy:

e A kivalasztasi és felvételi eljarasok soran gondos intézkedéseket kell alkalmazni annak
érdekében, hogy ne vegyenek fel olyan személyeket, akik konfliktusokat okozhatnak. igy
a kivalasztasi folyamatok soran iranyelveket és ellenérzéseket kell meghatarozni a
jeloltek és a felvételek tekintetében, annak érdekében, hogy megel6zzék a kockazati
tényez6k beépulését.

e A humaneréforras-gyakorlatokat, beleértve a toborzast, az elbléptetést, a képzést, a
teljesitményértékelést, a javadalmazast és az elismerést, a jelen politika altal védett elvek
figyelembevételével kell kidolgozni.

e Egyetlen alkalmazott sem szenvedhet megtorlast, diszkriminaciét vagy fegyelmi
szankciét azért, mert johiszemlien jelentette a jelen politika megsértését vagy
megalapozott gyanujat, vagy azért, mert megtagadta a korrupcids cselekményekben valo
részvetelt, még akkor sem, ha ez a megtagadas Uzleti veszteséget jelent a vallalat
szamara.

e A korrupcioval kapcsolatos magas kockazatnak kitett terlileteken dolgozé
kulcsfontossagu személyzetet ki kell képezni, megfeleld képzésben kell részesiteni és
rendszeresen értékelni kell, a személyzet rotacidjara vonatkozé intézkedések
elfogadasanak sérelme nélkiil.

2.6 PENzZUGY ES SZAMVITEL

hogy a pénzligyek és a kdnyvelés megfeleljenek a hatalyos jogszabalyoknak. A Grupo Segura
elkotelezett amellett, hogy folyamatosan fejlessze, dokumentalja, megdrizze és javitsa belsé
pénzigyi ellenérzési rendszerét, hogy minden kifizetés pontosan szerepeljen a kényvelésben és
a nyilvantartasokban.

Annak érdekében, hogy ne fordulhassanak el6 olyan helyzetek, amelyek korrupt tevékenységnek
mindsilhetnek vagy annak tekintheték, a Grupo Segura gondoskodik arrél, hogy:

e Minden pénzlgyi tranzakciét megfelelen azonositanak, és azokat megfeleléen és
egyértelmien rogzitik a megfelelé konyvelési kdnyvekben.

e Akonyvelési konyvek mindig rendelkezésre allnak az Gigyvezetd bizottsag, a megfelelési
tisztvisel6 vagy mas legfébb szerv, valamint kilsé konyvvizsgalok altali ellenérzés
céljabol.

e Ne legyenek ,kényvelésen kivlli” vagy titkos szamlak, és ne lehessen olyan
dokumentumokat kiallitani, amelyek nem tikrozik egyértelmien és pontosan az altaluk
érintett tranzakciokat.

e Ne legyenek nem létezd kiadasok, vagy természetik vagy céljuk szerint helytelendl
besorolt vagy azonositott kotelezettségek, vagy olyan szokatlan tranzakciok, amelyeknek
nincs térvényes és valédi célja.

e A készpénzes vagy természetbeni kifizetéseket figyelemmel kisérjék, és azokat a jelen
politika rendelkezéseinek megfeleléen hajtsak végre.
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e A torvény altal megengedettnél korabban ne semmisitsenek meg szandékosan
semmilyen kdnyvelési vagy egyéb relevans dokumentumot.

e Fuggetlen ellendrzési rendszerek legyenek.

e Minden jogi rendelkezés és nemzeti adolgyi szabalyozas betartasa, beleértve azokat is,
amelyek tiltjak a megvesztegetés barmilyen formajanak levonasat.

3 JELENTES A MEGSZEGESEKROL. ETIKAI CSATORNA

Minden, a jelen Politikanak alavetett személy koteles az erre a célra létrehozott
mechanizmusokon keresztll bejelenteni vagy kérdéseket feltenni minden olyan cselekményrél
vagy tényrél, amelyr6l tudomasa van vagy gyandja merll fel, hogy jogsértést vagy
szabdlyszegést jelenthet, valamint minden felmeruld kérdést.

A Grupo Segura rendelkezik egy etikai csatornaval, amelynek célja a szabalytalan
magatartasokkal vagy tevékenységekkel kapcsolatos bejelentések fogadasa, és amely lehetévé
teszi, hogy barki teljes titoktartas mellett benyujtson barmilyen kérdést ezekkel és a Magatartasi
kédex iranyelveivel kapcsolatos egyéb kérdésekkel, valamint azok esetleges megsértésével vagy
be nem tartasaval kapcsolatban, tovabba azokkal a magatartasokkal vagy viselkedésekkel
kapcsolatban, amelyek ellentétesek a torvényességgel és biintet6jogi felelésséget vonhatnak
maguk utén a jogi személyek szamara.

Az etikai csatorna miikddését egy eljarasi protokoll tdmogatja, amely a beérkezett bejelentések
elemzésére, valamint azoknak az Etikai Bizottsagnak torténé tovabbitasara vonatkozik.

Ez a csatorna a Csoport weboldalan, a www.fsegura.com cimen érhet§ el, mint
PANASZCSATORNA.

4 POLITIKA NYILVANOSSAGRA HOZATALA

A Grupo Segura megfeleld kommunikacids, képzési és tudatossagndveld intézkedések révén
biztositja, hogy a jelen politika minden alkalmazott szamara elérheté legyen, annak megfeleld
megértése és alkalmazasa érdekében. A jelen politika nyilvanosséagra kerdl, hogy megfeleljen az
atlathatosagra vonatkozé el6irasoknak, és igy kulsé személyek és szervezetek is
megismerhessék azt.

5 FEGYELMI INTEZKEDESEK

A jelen politikat megszegbé személyzet fegyelmi intézkedéseknek lesz kitéve, amelyek a
kérilmények és a tényallas sulyossagatol fliggden kerlinek értékelésre.

Ebben az esetben is tiszteletben tartjdk a vonatkozé jogi és belsd szabalyozasokat, valamint a
munkaugyi szabalyokat.

A jogsértés sulyossagatol fliiggéen az érintett személyek biintetéjogi és/vagy polgari jogi eljaras
ala is vonhatok a hatalyos jogszabalyok szerint.

6 JOVAHAGYAS ES HATALYBALEPES

Ezt a politikat a Segura Csoport felsd vezetése hagyta jova, és az jovahagyasat kdvetd naptol [ép
hatélyba.

Paterna, 2026. marcius 5.
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